
 

 
 

 

 

Aceleração e Aprendizagem sobre a Utilização de 

Dados (DUAL)  
Visão geral 

A iniciativa de Aceleração e Aprendizagem sobre a Utilização de Dados (DUAL), é uma parceria entre a 
PATH e a Cooper/Smith que tem como objetivo partilhar o que funciona para alcançar a transformação 
digital. O DUAL está a ampliar os ensinamentos de cinco Países focais - Burkina Faso, Etiópia, Malawi, 
África do Sul, e Tanzânia - que têm vindo a digitalizar os seus sistemas de saúde e a reforçar a utilização de 
dados de saúde para alcançar melhores resultados de saúde. O DUAL reuniu as experiências destes Países 
num modelo que destila os seus conhecimentos em recomendações práticas e mensuráveis para a 
transformação digital, representando uma 
abordagem abrangente para transformar os 
sistemas de dados de saúde e as 
ferramentas digitais de um País.  
 
Os dez elementos essenciais do modelo de 
transformação digital sustentável para 
utilização de dados (ver figura 1) podem ser 
aplicados pelos Países em qualquer fase do 
seu processo para acelerar a utilização dos 
dados. Os elementos do modelo estão 
altamente inter-relacionados e destinam-se 
a ser tratados em conjunto. O modelo DUAL 
apoia uma série de Governos de Países 
interessados na saúde digital; decisores 
políticos globais e Regionais; 
implementadores, incluindo o setor privado; 
e financiadores que operam a uma escala 
Regional ou Global - colaborando com Países 
para ajudar a digitalizar os seus sistemas de 
saúde em harmonia com os seus objetivos 
 de saúde e maturidade digital. 
 
 

Como utilizar o modelo DUAL 

 

Os esforços bem-sucedidos para fazer avançar a utilização de dados dependem não só da implementação 
de ferramentas e sistemas no setor da saúde, mas também da melhoria das áreas que afetam e são 
afetadas por estas tecnologias, tais como a governação, políticas, infraestruturas, e desenvolvimento de 

Ações-chave para a Transformação Digital 

 

Figura 1: O modelo DUAL para a aceleração sobre a utilização de dados 



capacidades para a força de trabalho da saúde. O modelo DUAL não pretende ser um procedimento passo 
a passo para "fazer" a transformação digital, mas sim apresentar todos os " elementos " necessários ao 
sucesso da transformação digital. O modelo apoia os Países a adotarem uma visão holística da 
transformação digital e a considerarem todos estes elementos nos seus planos.   
 
 

 Recomendações e ações para impulsionar os esforços de transformação 

digital 

Esta lista representa uma amostra de ações e propostas para quatro grupos-chave de participantes: 
Governos dos Países, implementadores, financiadores e formuladores de políticas Globais e Regionais.  
 

❖ Envolver as partes interessadas e melhorar a liderança:  
o os Governos dos Países podem formar grupos de trabalho técnicos em todos os setores; e  
o Podem criar campeões de saúde digital a todos os níveis do sistema de saúde.  

❖ Desenvolver cultura de utilização de dados em todo o sistema de saúde:  
o Os governos e os executores dos Países podem reforçar a capacitação de todos os 

trabalhadores da saúde através de formação, desenvolvimento profissional, tutoria e outras 
práticas comprovadas; e  

o podem motivar e capacitar os profissionais de saúde para utilizar e agir sobre os dados, em 
vez de servirem apenas como coletores de dados.  

❖ Reforçar as estruturas de governação:  
o Os Governos dos países podem estabelecer organismos de governação para estabelecer, 

gerir e aplicar políticas, diretrizes e normas de saúde digital; 
o Os implementadores podem garantir que as atividades de saúde digital são dirigidas pelo 

governo e funcionam dentro das estruturas existentes (tais como grupos de trabalho 
técnicos, comités diretivos, etc.).  

❖ Aumentar o planeamento baseado em provas:  
o Os decisores políticos podem utilizar provas para informar políticas novas, atualizadas, 

orientações para a saúde digital e a utilização de dados;   
o Os financiadores podem utilizar dados, avaliações e análises do sistema para informar as 

decisões de investimento.  
❖ Melhorar a conceção dos sistemas de saúde:  

o Os governos dos Países podem advogar a criação de sistemas e ferramentas que respondam 
às limitações e desafios das infraestruturas;  

o os implementadores podem aplicar abordagens de conceção centradas no ser humano e 
desenvolver sistemas multiuso em vez de conceber sistemas separados para cada caso de 
utilização;  

o Os financiadores podem investir em bens globais, normas e sistemas interoperáveis em vez 
de sistemas autónomos.  

❖ Alinhar e apoiar os esforços de financiamento:  
o Os governos dos Países podem desenvolver roteiros de investimento e fluxos de 

financiamento a longo prazo;  
o os financiadores podem garantir que os investimentos sejam liderados pelo País e 

coadunem com as visões, prioridades e estratégias dos Países;   
o Os financiadores podem identificar os verdadeiros custos da infraestrutura digital e de 

dados para ajudar a determinar fluxos de financiamento sustentáveis 
 

 
 
 



 
Chamada à ação para todos os interessados 
 
A implementação de ferramentas de saúde digital e de sistemas de informação podem melhorar a 
prestação de serviços a nível da saúde, mas não pode ser feita sem considerar os objetivos gerais, a visão e 
o ecossistema de dados do sistema de saúde do País.  O modelo DUAL para transformar digitalmente os 
sistemas de saúde para fazer avançar a utilização de dados baseia-se nas experiências reais dos Países e 
enfatizam uma abordagem holística que considera não só ferramentas, sistemas e infraestruturas, mas 
também o reforço da governação, a capacitação da força de trabalho da saúde, e o desenvolvimento de 
uma cultura de utilização de dados em todo o setor da saúde. Prevemos um futuro em que todos os 
interessados na saúde digital, tanto a nível mundial como Nacional, trabalhem unidos para avançar e 
acelerar a transformação digital em conformidade com as melhores práticas atuais e os objetivos de saúde 
e maturidade digital de cada País. 

 
 
Para mais informações, contacte: dual@path.org. 
Visite o DUAL website: https://www.acceleratedatause.org. 

mailto:dual@path.org
https://www.acceleratedatause.org/

